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Richtlinie far
Gutachter und ZE-Obergutachter der KZV Bremen
in der ab 15.10.2024 gultigen Fassung

Praambel

Der gutachterlich tatige Zahnarzt tbt ein verantwortungsvolles Amt aus. An ihn werden in viel-
facher Hinsicht hohe Anforderungen gestellt. Dem gutachterlich tatigen Zahnarzt obliegt neben
der Aufgabe, sich standig und umfassend fortzubilden, insbesondere die Pflicht, sein Amt um-
sichtig, objektiv und neutral auszuliben. Kollegialitit hat oberste Prioritét.

Die Richtlinie soll alle Gutachter der KZV Bremen bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben und
Pflichten unterstiitzen und die Qualitatssicherung in der zahnmedizinischen Versorgung fordern.
Die im Rahmen der vertragszahnarztlichen Versorgung geltenden besonderen Bestimmungen
sind zu beachten.

Die nachfolgenden Regelungen gelten, sofern nicht ausdriicklich abweichend definiert, fur ZE-,
PAR-, KBR- und KFO-Gutachter sowie fiir ZE-Obergutachter und Implantologie-Gutachter.

1.
Gutachter

1.1 Der Zahnarzt darf nicht damit werben, dass er als Gutachter tatig ist.

1.2 Der Gutachter soll zur Vermeidung von Interessenkollisionen einen Patienten, der ihn zum
Zwecke einer Begutachtung aufsucht, vor Ablauf von 24 Monaten nach Abgabe der schrift-
lichen Stellungnahme nicht behandeln. Dies gilt nicht fur Notfalle.

2.
Berufungsvoraussetzung

2.1  Zu Gutachtern berufen werden kdnnen nur Zahnarztinnen / Zahnarzte die im Lande Bremen
zugelassen sind oder eine Ermachtigung geméR 8§ 31a Zahnérzte-ZV besitzen.

2.2 Sie sollen mindestens seit vier Jahren ununterbrochen vertragszahnarztlich tétig sein.

2.3 Sie sollen eine vorherige Tatigkeit als stellvertretendes Mitglied im Prothetik-Einigungsaus-
schuss (PEA) durchlaufen haben. Dies gilt nicht fir Gutachter gemal Ziffer 2.6 und 2.7.

2.4 Sie sollen mindestens zwei Jahre vor ihrer Berufung selbst nicht von negativen PEA- bzw.
Obergutachter-Verfahren betroffen gewesen sein und missen sich mit Beginn ihrer Tatigkeit
zur regelmaRigen Teilnahme an fachbezogenen Fortbildungsveranstaltungen verpflichten.

2.5 Das Abrechnungsvolumen soll den KZV-Landesdurchschnitt nicht erheblich unterschreiten.

2.6 Die Kieferorthopéadie-Gutachter sollen die Anerkennung als Fachzahnarzte fur Kieferor-
thopédie besitzen.

2.7 Die Implantologie-Gutachter sollen tiber die Zulassungen als Zahnarzt und Arzt verfligen.

3.
Berufungsverfahren

3.1 Gutachter und Zahnersatz-Obergutachter werden vom Vorstand der KZV Bremen im
Einvernehmen mit den Landesverbdnden der Krankenkassen und den Ersatzkassen gemal
8 1 Abs. 3 der Ergédnzungsvereinbarung vom 01.05.2015 zur Vereinbarung Uber das An-
trags- bzw. Genehmigungsverfahren flr vertragszahnarztliche Leistungen sowie das Gut-
achterwesen zwischen der KZBV und dem GKYV-Spitzenverband vom 03.02.2014 grund-
sétzlich fir die Dauer von sechs Jahren berufen.

3.2 Das Einvernehmen kann aus wichtigem Grund verweigert werden.
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Die Obergutachter flr kieferorthopadische und parodontologische Behandlungsfalle sowie
Gutachter und Obergutachter fir implantologische Leistungen bestellt die Kassenzahnérzt-
liche Bundesvereinigung (KZBV) im Einvernehmen mit dem GKV-Spitzenverband.

Die Gutachter haben bei der Berufung schriftlich zu versichern, dass sie ihre Tatigkeit fach-
lich unabhédngig und weisungsungebunden austiben werden. Wird diese Erklarung nicht
innerhalb von vier Wochen nach erfolgter Berufung abgegeben, ist die Berufung hinfallig.

Bei erstmaliger Bestellung des Gutachters kann das Einvernehmen innerhalb des ersten
Jahres von jeder Seite widerrufen werden. Die Landesverbande der Krankenkassen und die
Ersatzkassen kdnnen hierbei nur gemeinsam und einheitlich handeln. Sofern das Wider-
rufsrecht nicht ausgelbt wird, gilt der erstmalig bestellte Gutachter fur seine laufende
Amtsperiode als bestellt.

Die Listen mit den benannten Gutachtern werden getrennt nach Primdr- und Ersatzkassen
erstellt und den Verbanden der Krankenkassen in elektronischer Form auf der Homepage
der KZV Bremen im passwortgeschitzten Bereich zur Einsichtnahme und zum Download
zur Verfugung gestellt.

Die Gutachter konnen durch Beschluss des KZV-Vorstandes im Einvernehmen mit den
Landesverbanden der Krankenkassen und den Ersatzkassen von ihren Aufgaben entbunden
werden, soweit die Berufungsvoraussetzungen nachtraglich nicht mehr gegeben sind oder
die Pflichten und Regeln fir die Begutachtung nicht eingehalten werden.

Verzichtet ein Gutachter auf seine Zulassung oder Erméachtigung und setzt seine vertrags-
zahnérztliche Tatigkeit im unmittelbaren zeitlichen Anschluss als angestellter Zahnarzt mit
einem Mindesttatigkeitsumfang von 10 Std./Woche fort, besteht seine Berufung als Gut-
achter abweichend von Ziffer 2.1 und 3.7 nicht nur fort. Auch eine weitere Bestellung in
direkter Folge ist abweichend von Ziffer 2.1 zul&ssig.

4,
Gutachtenauftrag und Ablehnung des Auftrages

Der Gutachtenauftrag wird von der gesetzlichen Krankenkasse erteilt, soweit nichts anderes
bestimmt ist.

Der Gutachter ist grundsétzlich verpflichtet, den von der Krankenkasse erteilten Auftrag fur
ein Planungsgutachten innerhalb von vier Wochen nach Eingang des Auftrages abschlie3end
zu bearbeiten. Die Frist wird mit Eingang der Stellungnahme bei der Krankenkasse gewahrt.
Eine Verlangerung der Bearbeitungsfrist kommt nur in begriindeten Ausnahmefallen in Be-
tracht und ist der Krankenkasse rechtzeitig, spatestens bis zum Ablauf der Vier-Wochen-Frist
mittels schriftlicher Begriindung durch den Gutachter anzuzeigen.

Fir KFO- und PAR-Gutachten beginnt die Bearbeitungsfrist mit dem Eingang der vom be-
handelnden Vertragszahnarzt vorzulegenden Behandlungs- und Befundunterlagen.
Der Auftrag fur ein Planungs- oder Mangelgutachten ist abzulehnen oder zurlickzugeben,
wenn

- der Gutachter flr das Thema nicht zustandig ist;

- sich der Gutachter fiir befangen halt;*

! Der Gutachter kann sich z. B. aus folgenden Griinden fir befangen erklaren:

a)

b)

c)

Der Versicherte, dessen geplante oder ausgefiihrte Versorgung er begutachten soll, wurde in den letzten 2 Jah-
ren vor Beauftragung des Gutachtens durch den Gutachter selbst behandelt.

Der Versicherte, dessen geplante oder ausgefiihrte Versorgung er begutachten soll, wurde in den letzten 2 Jah-
ren vor Beauftragung des Gutachtens durch einen Angehdrigen des Gutachters im Sinne von § 16 Abs. 5 SGB
X, den Partner einer Berufsausiibungsgemeinschaft, Praxisgemeinschaft oder angestellten Zahnérzten, der in
demselben MVZ tétig ist wie der Gutachter, behandelt.

Der Versicherte, dessen geplante oder ausgefiihrte Versorgung er begutachten soll, ist ein Angehdriger des
Gutachters im Sinne von 8 16 Abs. 5 SGB X.
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- sich der Gutachter nicht imstande sieht, den Auftrag innerhalb der vertraglich vorge-
schriebenen Frist zu erfullen;

- sich der Patient zwecks Terminvereinbarung nicht mit der Gutachterpraxis in Verbin-
dung setzt bzw. den vereinbarten Begutachtungstermin nicht wahrnimmt;

- dem Gutachter nicht alle fir die Begutachtung erforderlichen Unterlagen zur Verfi-
gung gestellt werden;

- der Auftrag keine zahnmedizinische Fragestellung zum Gegenstand hat.

Der Gutachter teilt der Krankenkasse die Griinde fur die Ablehnung bzw. Rlckgabe des
Auftrages unverziglich schriftlich mit.

Die Tatigkeit der Gutachter soll in der Regel auf den jeweiligen KZV-Bereich beschrankt
sein. In Ausnahmefallen, z. B. Wohnortwechsel des Versicherten, kann hiervon abgewi-
chen werden.

Behandler kdnnen einen beauftragten Gutachter ausschliellich in folgenden Féllen ablehnen:
- der Gutachter ist ein Angehdriger im Sinne von 8 16 Abs. 5 SGB X;

- der Gutachter ist ein Partner / ehemaliger Partner einer gemeinsamen Berufsaus-
ubungsgemeinschaft, Praxisgemeinschaft oder ist / war als Kollege gemeinsam mit
dem Behandler in einem MVZ tétig.

Der Behandler teilt dem Vorstand der KZV Bremen die Griinde flr die Ablehnung des
Gutachters zeitnah schriftlich mit. Der Vorstand trifft eine Entscheidung Uber die Begriin-
detheit der Ablehnung.

5.
Qualitatssicherungsmalinahmen der KZV fir Gutachter

Neu berufene Gutachter werden in ,,Gutachter-Gesprachskreisen* von erfahrenen und lang-
jahrigen Gutachtern auf ihre Tatigkeit vorbereitet.

Fur alle Gutachter findet zusétzlich einmal pro Jahr eine Gutachtertagung statt. Die Gut-
achter sind verpflichtet, an den Gutachtertagungen der KZV Bremen teilzunehmen und ge-
gentiber dieser jahrlich die Teilnahme an fachbezogenen Fortbildungsmafnahmen in dem
jeweiligen Leistungsbereich nachzuweisen.

Nimmt ein Gutachter ohne Angabe nachvollziehbarer Griinde an zwei aufeinanderfolgenden
Gutachtertagungen nicht teil, pruft der Vorstand, ob die VVoraussetzungen fir die Berufung
des Gutachters weiterhin gegeben sind.

Von der KZBV und dem GKV-Spitzenverband berufene Implantologie-Gutachter, KFO-
und PAR-Obergutachter sind verpflichtet, an den entsprechenden Tagungen der KZBV
teilzunehmen.

Gutachter haben sich an Qualitétssicherungsmafinahmen (z. B. dem ,, Tiibinger Modell*) zu
beteiligen, die auch Bestandteil eines umfassenden Qualitatssicherungskonzeptes der KZV
Bremen sind.

Im ersten Jahr der Tatigkeit von neu berufenen Gutachtern sind diese verpflichtet, die er-
stellten Gutachten der KZV bzw. dem zustandigen Vorstandsreferenten zur Beratung hin-
sichtlich einer kontinuierlichen Qualitatssicherung vorzulegen. In den vorgelegten Gutach-
ten sind Personen-bezogene Angaben zu den Patienten (Name, Anschrift, Geburtsdatum
0.4.) durch den Gutachter vorab zu anonymisieren.

Es erfolgt regelmaRig eine gutachterbezogene Auswertung der Entscheidungen der Folge-
instanzen Uber Erst-Gutachten. Die Gutachter selbst werden als Feedback stets tber die
Entscheidungen der Folgeinstanzen iber Gutachten informiert.
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6.
Besondere Pflichten des Gutachters

Die im Bundesmantelvertrag (BMV-Z) beschriebenen Gutachterbestimmungen sind bindend.

Des Weiteren hat der Gutachter bei der Anfertigung von Gutachten personlich mit der not-
wendigen Sorgfalt und Objektivitat zu verfahren und im Rahmen des Auftrages nach bes-
tem Wissen seine zahnarztliche Uberzeugung zu dufern.

Fur die Bewertung der Befunde, Diagnosen und Behandlungsmethoden sind die gesetzli-
chen Vorgaben, die jeweiligen Richtlinien des Gemeinsamen Bundesausschusses der Zahn-
arzte und Krankenkassen sowie bei Zahnersatz die Festzuschuss-Richtlinien bindend und
haben den anerkannten Regeln der Zahnheilkunde zu entsprechen.

AuBerungen zur Person des Behandlers und/oder iber die zu begutachtende Arbeit sind
gegeniiber dem Versicherten zu unterlassen.

Alle Gutachter sind verpflichtet, eine Kopie der von ihnen erstellten Gutachten fur die Dauer
von zehn Jahren nach dem Schluss des Jahres, in dem das Gutachten erstellt wurde, aufzube-
wahren. Online erstellte Gutachten werden durch die KZV fir die Dauer von zehn Jahren
gespeichert. Insoweit trifft den Gutachter keine Loschpflicht. Die Loschung durch die KZV
gespeicherter Gutachten erfolgt nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist von Amts wegen.

Die Gutachter haben der KZV Bremen ihre Urlaubs- bzw. langeren Abwesenheitszeiten
zeitnah oder auf Anforderung durch die KZV Bremen mitzuteilen. 2

7.
Vorbereitung des Gutachtens

Der Gutachter fordert bei Bedarf weitere Behandlungsunterlagen an und entscheidet bei
Planungsgutachten, ob eine Untersuchung des Patienten erforderlich ist. Bei Zahnersatz-
Méngelgutachten hat der Gutachter/Obergutachter grundsétzlich eine Untersuchung des
Patienten durchzufihren.

Der Untersuchungstermin wird vom Gutachter in Abstimmung mit dem Versicherten festge-
legt. Der Zahnarzt und die Krankenkasse sind hiervon durch den Gutachter zu unterrichten.

Dem behandelnden Zahnarzt ist grundsatzlich Gelegenheit zu geben, bei der Untersuchung
eines Patienten anwesend zu sein.

8.
Aufbau des Gutachtens

Jedes Gutachten wird unter Verwendung der jeweiligen Anlagen zum BMV-Z erstellt.
Das Gutachten ist fachlich und sachlich abzufassen.

Der Gutachter hat in seinem Gutachten nur auf die Fragestellung der Krankenkasse einzu-
gehen. Halt der Gutachter die Fragestellung fur unklar oder fiir zahnmedizinisch nicht sinn-
voll, so teilt er dies der Auftrag gebenden Krankenkasse sofort mit, sodass die Fragestellung
entsprechend korrigiert werden kann.

Dem behandelnden Zahnarzt bleibt die Wahl der prothetischen Versorgung bzw. therapeu-
tischen Mittel unter Berlcksichtigung der entsprechenden Richtlinien des Gemeinsamen
Bundesausschusses der Zahnérzte und Krankenkassen vorbehalten.

2 Die aktuellen Gutachterlisten mit den Abwesenheitszeiten bzw. Anderungen von Gutachtertitigkeiten werden
den Verbéanden der Krankenkassen in elektronischer Form auf der Homepage der KZV Bremen im passwortge-
schiitzten Bereich zur Einsichtnahme und zum Download zur Verfiigung gestellt.
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8.5 Der Gutachter nimmt zum Heil- und Kostenplan bzw. Behandlungsplan nach fachlichen Ge-
sichtspunkten Stellung und empfiehlt ggf. Erganzungen oder Anderungen, wenn er die Pla-
nung flr unzureichend halt. Meinungsverschiedenheiten (ber die Beurteilung des Behand-
lungsfalles sind in kollegialer Weise zu klaren.

8.6  Stellt der Gutachter bei der Begutachtung geméal des Begutachtungsauftrages bereits ausge-
fuhrter prothetischer Leistungen Fehler oder Mangel fest, so hat er diese in einer schriftlichen
Stellungnahme gegeniiber der Krankenkasse und dem Zahnarzt sachlich darzulegen.

8.7 Angaben, ob ein Verschulden des Behandlers vorliegt, dirfen nicht gemacht werden.

8.8 Der Prothetik-Einigungsausschuss bzw. der Obergutachter hat zusétzlich anzugeben, ob
dem Widerspruch des Zahnarztes ganz, teilweise oder gar nicht stattgegeben wird.

9.
Weitergabe des Gutachtens

9.1 Die Weitergabe der gutachterlichen Stellungnahme richtet sich nach den jeweilig vertrag-
lich geregelten VVorgaben.

9.2 Gelangt der Gutachter zu dem begriindeten Verdacht, dass eine grobe vertragszahnérztliche
Pflichtverletzung vorliegt, ist er verpflichtet, das Gutachten zeitnah dem Vorstand der KZV
Bremen vorzulegen.

10.
Entschadigung des Gutachters

Die Entschéadigung des Gutachters erfolgt nach den Bestimmungen des BMV-Z in Verbindung
mit den jeweils vertraglich vereinbarten Punktwerten.

11.
Anlagen

Vereinbarung Uber das Antrags- bzw. Genehmigungsverfahren flr vertragszahnarztliche Leistun-
gen sowie das Gutachterwesen gemald 8§ 4 BMV-Z zwischen der Kassenzahndrztlichen Bundes-
vereinigung und dem GKV-Spitzenverband vom 01.07.2018 einschlie3lich Anlagen.

12.
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt mit Wirkung ab dem 15.10.2024 in Kraft. Die Richtlinie in der Fassung vom
01.10.2022 tritt am gleichen Tag auBer Kraft.

Bremen, 15.10.2024

Al

Martin Sztraka
Vorstandsvorsitzender



